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 فهرست

 صفحه عنوان

  مقدمه

  دانشگاه علوم پزشکی اصفهان دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیمعرفی 

   دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیمعرفی کمیته برنامه ریزی استراتژیک 

  ریزی استراتژیک استفاده در برنامهمجموعه واژگان مورد 

  واحد در دوران کرونا تیبه خصوص وضع یبرنامه قبل لیحلت

  معرفی الگوی برنامه ریزی استراتژیک دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

  گام های اجرایی برنامه ریزی استراتژیک دانشگاه علوم پزشکی اصفهان

  )چشم انداز، رسالت، ارزش های بنیادی(   پزشکی دانشکده مدیریت و اطلاع رسانیبیانیه های 

  دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیاهداف کلان 

   دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیذینفعان  تحلیل

   دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیها( ارزیابی محیط داخلی )نقاط قوت و ضعف( و خارجی )تهدیدها و فرصت

    SWOTدر ماتریس  دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیقعیت استراتژیک تعیین مو

   دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیاستراتژی های 

  و اولویت بندی استراتژی ها  (QSPM)ماتریس کمی برنامه ریزی استراتژیک

  اهداف اختصاصی و شاخص های اندازه گیری 

  منابع
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 مقدمه

گذشت یآنچه در خارج م پرداخت و ازیتحت امرش م تنها به درون خود و زیر مجموعه0691 دههمدیریت تا  

را  یتغییر و تحولات ،ی کرد؛ اما شدت تغییر و تحولات در جهانخود وارد نم چشم پوشیده و آن را در تجزیه و تحلیل های

نبود؛ از این رو ناگریز نگاه صاحب نظران به  ییاقابل شناس یدر سازمان ها پدید آورد که با تجزیه و تحلیل عوامل درون

در کانون توجه قرار گرفت، از اینجا بود که اندك اندك  یبیرون از سازمان معطوف شد و تجزیه و تحلیل عوامل بیرون

رگونیها و چالشهای فرا روی پاسخ مناسب دادن به دگ .وجود نهاد هپا به عرص استراتژیکپیدایش مدیریت  یزمینه ها

( و همراه ساختن محیط باخود Adaptation، سازمانها و جوامع در گرو توان همراهی با محیط )گروهها ،راد، خانواده هااف

(Manipulation در گرو برخورداری از تفکر و مدیریت استراتژیک )نگاهی به چالشهای امروز. در سازمان ها، است ،

از جمله وظایف مدیران است. در دنیای  خروج از وضعیت موجودراه کارهای و  آثار این چالشهای تدبیر نشدهبررسی 

می ن را به مقابله با خود می طلبند و سازمان ها، موقعیت ها و وضعیت های خطیری هستند که چالش هاپیچیده امروز 

چشم  در تحقق سازمان؛ زیرا آثار و نتایجی به همراه خواهند داشت که توفیق یا عدم توفیق توان آنها را نادیده انگاشت

؛ از این رو مستلزم شناسایی و مواجه اندیشمندانه و تدبیر خردمندانه هستند به ماموریتها و اهداف در گرو آنهاستانداز، 

گونه ای که بتوان از تبدیل شدن آنها به تهدید جلوگیری کرد و بر پایه آنها فرصتهایی را پدید آورد که دستیابی  به مقاصد 

باید توجه داشت که بی توجهی به این چالش ها یا مواجه نا هوشمندانه با . کرده و امکان پذیر سازدرا تسهیل مورد نظر 

در ایجاد انسجام و یکپارچگی در داخل و انطباق با محیط خارج و تعامل پیش برنده و پویا  سازمانآنها می تواند ناتوانی 

مکان ز موارد اها و دستیابی به هدف ها را دشوار و در برخی اکه در نتیجه تحقق مأموریت با آن را نیز در پی داشته باشد

تی الفَقرَ وَل   افُ عَلی  ا اخَ  نیّ م  ا: حضرت رسول اکرم )ص( می فرمایند .ناپذیر خواهد ساخت افُ عَلَيهِم كِن اخ  امَُّ

، سوء تدبیر بر این اساس .(است یرسوء تدبآنچه که بر امتم  بیمناکم  برامّتم بیم ندارم، لکن از من از فقر) سُوءَ التدّبِيرِ 

و نداشتن نگاه بلند مدت در سازمان ها آثاری وخیم تر و جبران ناپذیر تر از فقر دارند. در واقع، چالش های تدبیر نشده 

می تواند منجر به تقلیل بهروه وری، ریزش سرمایه ها، تقلیل مشارکت کارشناسانه و پرهزینه تر شدن اصلاحات ساختاری 

لذا، در راستای اهداف و سیاست های کلان کشور عزیزمان، سیاست های کلی ابلاغی مقام معظم رهبری، برنامه شود. ف

های توسعه پنج ساله، سند تحول دولت مردمی و طرح عدالت و تعالی نظام سلامت، دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی 

 یاراست در وو فرهنگی  و فناوری پژوهش ،یآموزش اهداف شبردیپ هدف باپزشکی دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 

ژیک تا اقدام به تدوین برنامه استرات پاسخگویی اجتماعی و نقش آفرینی دانشکده در نظام سلامت کشور سطح گسترش

 نمود.   0111سال 

 رارانی دکترمصطفی امینی                                                                                                   

معاون پژوهشی دانشکده مدریت و اطلاع رسانی پزشکی
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 دانشگاه علوم پزشکی اصفهان دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیمعرفی 

گسترش دانشگاهها،در  یعال یشورا بیو تصو یپس از انجام مراحل ادار یپزشک یو اطلاع رسان تیریانشکده مدد

کده به دانش یها تیشد،فعال یوراه انداز سیبزرگمهر کوچه قرارگاه تاس ابانیارس واقع در خبهداشت مد یساختمان قبل

(از دانشکده  یواطلاعات سلامت )گروه مدارك پزشک یورفن آ تیریبا انتقال گروه مد 0۷۳۱از مهر ماه سال  یطور رسم

آغاز  یکپزش یو کتابدار یدرمان یشتخدمات بهدا تیریمد یدانشجو در مقطع کارشناس رشیو با پذ یو مامائ یپرستار

 .دیگرد

را، دکت که در مقاطع مختلف به شرح زیر است، یشش گروه آموزش یدارا یپزشک یواطلاع رسان تیریمد دانشکده

 پردازد. یمتخصص م یروهاین تیبه ترب کارشناسی ارشد و کارشناسی

 ی،درمانیخدمات بهداشت تیریگروه مد -

 سلامتاطلاعات  یفن آور تیریگروه مد -

 یپزشک یو اطلاع رسان یگروه کتابدار -

 یگروه دروس عموم -

 یگروه سلامت و رفاه اجتماع -

 یگروه زبان خارج -

 یدانشجو  در رشته آموزش 1 رشیو با پذ یلیتکم لاتیواحد تحص سیبا تاس 0۷۳1در سال  تیریبر آن دانشکده مد علاوه

ارشد  یکارشناس جادیبا ا 0۷۳6و در سال  یارشد کتابدار یکارشناس 0۷۳۳اطلاعات سلامت و در سال  یو فن آور تیریمد

دوره  نیارشد اقتصاد سلامت و همچن یرشته کارشناس جادیا با 0۷6۷و در سال  یدرمان یخدمات بهداشت تیریرشته مد

 یدوره کارشناس جادیبا ا 0۷61و در سال  یپزشک یو کتابدار یدرمان یخدمات بهداشت تیریمد یدر رشته هاPh.D یها

 ادامه داد. یلیتکم لاتیخود را در حوزه تحص یها تیفعال یرشد رشته سلامت و رفاه اجتماعا

و  افتیدر ابعاد مختلف توسعه  تیریدانشکده مد یپژوهش یها تی، فعال یلیتکم لاتیتحص یبا رشد دوره ها همگام

 یتخصص یگانه مرتبط با رشته هاسه  یقاتیشد، مراکز تحق یراه انداز 0۷۳۱علاوه بر کتابخانه دانشکده که از سال 

 نیشدند. ا یپژوهش یها تیانجام فعال یرابو قطعی   یموفق به اخذ موافقت اصول 0۷۳9و  0۷۳۱دانشکده در سال 

 مراکز  عبارتند از:
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 واقتصاد سلامت تیریمد قاتیمرکز تحق -

 اطلاعات در امور سلامت یفن آور قاتیمرکز تحق -

 بر سلامت موثر یعوامل اجتماع قاتیمرکز تحق -

مجموعه مراکز »شده و تحت عنوان عیتجم 0۷61در سال تحقیقاتی دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی  مراکز

 .دندیخود وسعت بخش یپژوهش یها تیبه فعال «و اطلاع رسانی پزشکی تیریدانشکده مد یپژوهش

 هیمجله در نما نیکار نمود و هم اکنون ا شروع به 0۷۳۷اطلاعات سلامت در سال  تیریها مجله مد تیفعال نیکنار ا در

ISC شود. یم ندکسیا 

 یگروه یاه تیارتقاء فعال یبرا یو فرهنگ یپژوهش ،یتخصص یها تیفعال یدر راستا ییمختلف دانشجو یها تشکل

 تیریمد سلامت ،کانون تیری،کانون مد ییدانشجو یپژوهش ها تهیکم:که عبارتند از  ایجادشدنددر دانشکده  انیدانشجو

.انیدانشجو یصنف یو شورا یدانشجوئ جی،بسیپزشک یواطلاع رسان یاطلاعات سلامت ،کانون کتابدار
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 دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی استراتژیکعرفی کمیته برنامه ریزی م

مشاورین  و دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیمسئولین واحدها و کارشناسان کلیدی  این اعضا شامل مدیران ارشد،

انتصاب  به شرح جدول زیرتحقیقات مدیریت و اقتصاد سلامت  برنامه از دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی و مرکز

 ت ایشان توسط رئیس کمیته صادر شد.و ابلاغ کتبی عضوی

 دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی استراتژیککمیته سومین برنامه  اعضای

 سمت در کمیته محل کار /سمت ینام و نام خانوادگ ردیف

 رئیس دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی دکترعلیرضا رحیمی  0
رئیس کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 
 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 

۱ 
دکتر مصطفی امینی 

 رارانی
دانشکده  ،سرپرست معاونت پژوهشی و دانشجویی
 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی

ه برنامه استراتژیک دانشکده عضو کمیت
 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 

 دکتر حامد عسگری ۷
، عضو مرکز تحقیقات مدیریت و اقتصاد سلامت
 دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی

عضو کمیته برنامه استراتژیک  و  دبیر
دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی 

 پزشکی دانشگاه

 دکتر حسین باقریان 1
وزشی، دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی معاون آم
 پزشکی

عضو کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 
 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 

 دکترعلیرضا جباری ۱
عضو هیات علمی گروه مدیریت  خدمات بهداشتی و 
 درمانی، دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی

عضو کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 
 لاع رسانی پزشکی مدیریت و اط

 فریده موحدی 9
سرپرست،کتابخانه، دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی 

 پزشکی
عضو کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 
 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 

 بینش نادری ۳
مدیر گروه دروس عمومی، دانشکده مدیریت و اطلاع 

 رسانی پزشکی
عضو کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 

 ریت و اطلاع رسانی پزشکی مدی

 دکتر مهدی نصرت آبادی ۳
مدیر گروه سلامت و رفاه اجتماعی، دانشکده مدیریت 

 و اطلاع رسانی پزشکی
عضو کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 
 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 

 احمدپاپی 6
معاون اداری مالی دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی 

 پزشکی
 امه استراتژیک دانشکدهعضو کمیته برن

 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 

 دکترمریم جهانبخش  01
،دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی  EDOمسئول 

 پزشکی
عضو کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 
 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 

 مینا افشاری 00
عضو هیات علمی گروه کتابداری و اطلاع رسانی 

 یریت و اطلاع رسانی پزشکیپزشکی، دانشکده مد
عضو کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 
 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 

 دکترزهرا اکبری 0۱
عضوهیات علمی گروه  زبان خارجی و مسئول روابط 
 بین الملل، دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی

عضو کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 
 کی مدیریت و اطلاع رسانی پزش

 دکترگلرخ عتیقه چیان  0۷
مدیر گروه سلامت در بلایا و کمیته تحقیقات 

 دانشجویی، دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی
عضو کمیته برنامه استراتژیک دانشکده 
 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 

 محمد همتیان 01
رئیس اداره امور عمومی دانشکده مدیریت و اطلاع 

 رسانی پزشکی
میته برنامه استراتژیک دانشکده عضو ک

 مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 
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 ریزی استراتژیک مجموعه واژگان مورد استفاده در برنامه 

 رسااتت و ممموریت (Mission) : رسالت یا مأموریت مشخص کننده فلسفه وجودی سازمان و چرائی آن

و در صورت اضافه کردن یک جزء  شدامل اهداف، وظایف اصدلی و ارزشهای حاکم بر آن است که می باشدد

 می توان از استفاده کنندگان خدمات )مشتریان( نام برد. ،دیگر

 چشم انداز (Vision) :  چشم انداز در حقیقت )به زبان ساده( شفاف سازی و تصویری از آینده تحقق رسالت

مجموعه ایجاد انگیزش  سازمانی بوده و شرایط وقوع و نیل به اهداف را به نمایش می گذارد به نحوی که در

 آورد.وجود ه نموده و درگیرندگان خدمت شوق بهره گیری را ب

  نقاط قوت(Strengths):  به مجموعه توانمندیها و منابع سدازمانی اطلاق می شود که سازمان را در نیل به

 اهداف یاری می رساند. 

  نقاط ضاعف(Weaknesses):   تحقق اهداف ساز در  مانععوامل داخلی  وبه مجموعه نقاط ضعف داخلی

می تواند در رابطه با معضلات مربوط به نیروی انسانی، کمبود منابع،  این دسدته از عوامل می باشدد.دانشدگاه 

 مشکل ساز و دست و پاگیر باشد.  ،مقررات و آئین نامه ها

  فرصت ها(Opportunities):  ه( اطلاق می به مجموعه نقاط و امکانات بالقوه در بیرون سدازمان )دانشگا

شدود و با شدناسائی و بهره گیری از آنها توانمندی سازمانی افزایش یافته و امکان تحقق اهداف بیش از پیش 

 فراهم می گردد. 

 تهدیدها (Threats:)   به مجموعه عوامل موثر و مداخله گر خارج از سدازمان اطلاق می شود که به عنوان

 برنامه ها و در نتیجه تحقق اهداف سازمان می شود.عوامل مزاحم عمل نموده و مانع از اجرای 

  به مجموعه نقاط قوت و ضعف )عوامل داخلی( و به مجموعه فرصت ها و تهدیدها )عوامل خارجی( اطلاق می

 شود. 

 ا اساتراتژیراهبرد ی (Strategy): های رسیدن به هدف اطلاق می  راهبرد به زبان ساده به مجموعه راه

 ه برای نشان دادن آن از کلمه )از طریق( استفاده می شود.شود و در نوشتن برنام

  اساتراتژیهایSO : که با استفاده از نقاط قوت و در جهت بهره گیری از اطلاق می شود به اسدتراتژیهایی

 .فرصت ها تدوین می گردد
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  استراتژیهایST :رصتها به فی اطلاق می شود که منجر به کنترل تهدیدها و یا تبدیل آنها به اسدتراتژیهای

 می شود.

  اساتراتژیهایWO : به اسدتراتژیهای توانمندسدازی سدازمانی جهت بهره گیری از فرصتها و یا استفاده از

 فرصتها جهت رفع کمبودها اطلاق می شود.

  استراتژیهایWT:  به استراتژیهایی اطلاق می شود که مجموعه سازمانی را در برابر تهدیدها حفظ نموده و

 ی را برای کنترل و یا تبدیل تهدیدها به فرصت ها افزایش می دهد.توانمندی سازمان
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 دانشگاه علوم پزشکی اصفهان استراتژیکمعرفی اتگوی برنامه ریزی 

نشگاه های ال های مختلف برنامه ریزی استراتژیک در ددر این روش با مطالعه مد :تلفیقی دتدوین برنامه سوم با رویکر

 موارد زیر پیشنهاد شد:ل از ارزشیابی برنامه اول و دوم نتایج حاصهمچنین و داخل و خارج از کشور 

بنظران با نظر اساتید و کارشناسان و صاحرویکرد اصلی برنامه ریزی استراتژیک دانشگاه علوم پزشکی اصفهان  .0

از مدل ها قوت و ضعف هر کدام  قاطنهمچنین بررسی الگوها و مدل های مختلف و در کمیته راهبری و 

 «این و همکارانگوداشت»با تلفیق الگوهای دیگر بخصوص الگوی  «الگوی برایسون»انتخاب شود. بدین ترتیب 

گانیک ار»و بکارگیری مدل  SWOTو با استفاده از ابزار  «ریزی استراتژیک پیگلز و روجربرنامه»و الگوی 

مدل ) نام مدل اصلاح شده مرکز تحقیقات مدیریت و اقتصاد سلامته انتخاب و ب «برنامه ریزی استراتژیک

0110-MUI-HMERC.پیشنهاد شد  ) 

کده شبرنامه استراتژیک در دانشگاه متشکل از اساتید و کارشناسان متخصص برنامه ریزی در دان کمیته راهبری .۱

 داده کیلاعضاء جلساتی را تشدانشگاه و با انتصاب و ابلاغ به ر نظر ریاست زیمدیریت و اطلاع رسانی پزشکی، 

 نمایند.الگو و ابزار برنامه استراتژیک توافق  رویو بر 

کمیته  ،در این سه بخش «دانشکده ها»و  «معاونت ها»، «ستاد دانشگاه»کمیته اصلی با ایجاد زیر کمیته برای .۷

فرمایشات مقام معظم رهبری در گام »با در نظر گرفتن  دهند وشکیل های فرعی در زیر مجموعه دانشگاه را ت

طرح عدالت و تعالی خدمات وزارت »و « سند تحول دولت مردمی»، «کشورسیاست های کلان »و « دوم انقلاب

 همزمان در دانشگاه و زیر مجموعه ها  برنامه استراتژیک دانشگاه را تدوین نمایند.به طور « بهداشت

ن و ، مدیرادتفنی برنامه ریزی استراتژیک با تدوین برنامه آموزشی فوری و کوتاه م -لمیکمیته ع زیر .1

 برنامه را پیگیری نماید.انجام مراحل  ،کارشناسان را از نظر علمی و اجرایی توجیه و با نظارت مستمر

خانه بیرد»کی نظرات اساتید مدیریت در دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزش با موافقت ریاست دانشگاه و .۱

ظر گرفتن ندر تشکیل و با  «مرکز تحقیقات مدیریت و اقتصادسلامت»در « برنامه استراتژیک سوم  دانشگاه

MUI-HMERC-های مختلف الگویی با عنوان مدل مرکزاستراتژیک قبلی و الگوها و ابزارچرخه برنامه ریزی 

 به شرح زیر پیشنهاد شد:  0110
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بررسی محی  خار  بررسی محی  داخل

اهدا  استراتژیک

تعیین موقعیت استراتژیک تعیین استراتزی ها

انت ا  برترین استراتژی ها

تدوین اهدا  کلی و 
اخت اصی

مقاصد  رمانی

م یر های  رمانی

                                                   -    

دیدگاه مدیران 
ارشد و کارشناسان 

کلیدی

ن رات مدیران و 
کارشناسان کلیدی 

و کارکنان

تحلیل بازیگران( ی نفعان) 

چشم انداز
رساتت            

ارز  ها
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 گام های اجرایی برنامه ریزی استراتژیک دانشگاه علوم پزشکی اصفهان 

زیر  در شکلعلوم پزشکی اصفهان دانشگاه معاونت ها و دانشکده های اجرایی برنامه ریزی استراتژیک خلاصده مراحل 

 آورده شده است:

 

 

                                 

نوشتن و  توافق  بر بیانیه های چشم انداز، رسالت، 
ارزش ها و اهداف استراتژیک

              

شناسایی ذی نفعان و ذی ضرران مرتبط در داخل و 
خارج سازمان

                               

نوشتن  قوت ها و ضعف ها، فرصت ها و تهدید ها 

                              

ها و امتیاز دهی برای تعیین  SWOTتشکیل جدول 
موقعیت استراتژیک سازمان

              

مطالعه اسناد با  دستی، برنامه قبلی، برنامه های 
مشابه 

           

صدور اب غ اعضا،تشکیل کمیته برنامه ریزی 
)ستاد،معاونت ها،دانشکده ها(استراتژیک در سازمان 

                       

نوشتن برنامه زمانبندی تدوین برنامه 

یشنهاد با ترین مقام سازمان و    
صدور توسط کمیته راهبری دانشگاه

کمیته می تواند از بیانیه های قبلی 
سازمان یا سازمان های مشابه به 

عنوان راهنمااستفاده کند

شامل بیانیه گام دوم،سند تحول 
دولت مردمی،سند تعالی عدالت در 
...س مت،برنامه سایر دانشگاه ها و 

تهیه فهرستی از بازیگران و نقش 
آنها در برنامه استراتژیک

کارگروهی و بارش          
بازنگری و    افکار  و بررسی 

خ صه سازی عوامل

جدول اکسل                 
امتیاز دهی توسط رابط برنامه در 
اختیار همکاران گذاشته می شود

                         

ها برای تعیین استراتژی  SWOTتشکیل ماتریس
های سازمان

جدول اکسل ماتریس  توسط رابط 
برنامه در اختیار همکاران گذاشته می 

شود

ابتدا بر سر اصول کلی و روش ها و 
توجه    متدولوزی توافق و سپس  

به محدودیت زمانی در تنظیم جدول 
دقت شود

                       

تشکیل ماتریس کمی برنامه ریزی استراتژیک 
(QSPM)    و امتیاز دهی برای تعیین استراتژی های

برتر

  QSPMجدول اکسل ماتریس
توسط رابط در اختیار همکاران 

گذاشته می شود

                                    

در نظر گرفتن استراتژی های برتر به عنوان اهداف کلی و نوشتن 
)برنامه عملیاتی(اهداف اختصاصی و جدول زمانبندی فعالیت ها

                      

کمیته «یه گزارش نهایی برنامه و تصویب در ته
و انتشار آن »راهبری برنامه استراتژیک

       

       

       

         

        

       

        

        

       

       

          

جدول خام تدوین اهداف و برنامه 
زمانبندی توسط رابط در اختیار 
همکاران گذاشته می شود

چهارچوب اولیه تدوین گزارش توسط 
رابط در اختیار همکاران گذاشته می 

قبل از تایید کمیته  "ضمنا.شود
برنامه قابل انتشار نیست
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 ادی( رز  های بنیبیانیه های دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی)چشم انداز،رساتت،ا 

عاونت ها و ماعضای کمیته منصوب شده با توجه به مطالعه اسناد بالادستی و برنامه  ،تدوین بیانیه های سازمانبه منظور 

و  ند جلسه بحث گروهیچ، در دانشکده/معاونتبرنامه دوم استراتژیک قبلی همچنین سایر دانشگاه ها و دانشکده های 

 به شرح زیر دست یافتند:بارش افکار به توافق نهایی 

 چشم انداز (Vision :) 

( در بین دانشکده های مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی کشور در حوزه های آموزش و ۷تا  0کسب رتبه برتر)

 پژوهش با تمرکز بر تولید و ترویج علم نافع، گسترش مرزهای دانش و فناوری و حفظ مرجعیت علمی 

 

  ممموریترساتت یا (Mission):  

 یلاع رسانو اط ی،کتابداریدرمان یخدمات بهداشت تیریمد یمتعهد و متخصص در رشته ها یانسان یروین تیترب

آموزش  خدمات هیو ارا یسلامت و رفاه اجتماع ا،یاطلاعات سلامت، اقتصاد سلامت،سلامت در بلا یآور ،فنیپزشک

 هی،ارا یفناور دیپژوهش و تول نجاماصفهان با ا یدر سطح دانشگاه علوم پزشک یو زبان آموز یدروس عموم

 سلامت جامعه یحفظ و ارتقا یدر راستا یخدمات و مشاوره تخصص

 

 ی بنیادیارز  ها (Core values) : 

دانشگاه علوم پزشکی اصفهان با ارج نهادن به ارزش های  دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیفعالیت های حوزه 

 زیر برنامه ریزی شده است:

  اسلامی فرهنگ پایبندی -

 انسانی منزلت و کرامت حفظ -

 اخلاق حرفه ای -

 آزاد اندیشی -

 محوری عدالت -

  پاسخگویی -

  خدمات ی ارایه در کیفیت -
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 مرجعیت و مقبولیت علمی  -

 علمی رقابت پذیری -

  علمی نوآوری و خلاقیت -

 دانش آفرینی  -

 دانش گستری -

شگاه علوم دان دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی ،بیانیه های سازمان واژه های کلیدی استخراج شده از ه بهجبا تو

 خود را به شرح زیر تدوین نمود: بیانیهپزشکی اصفهان 

 دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی ها و اهدا  کلانبیانیه اجزای  :1جدول

 (Goals) اهدا  کلان اجزای بیانیه

 چشم انداز
ع رسانی پزشکی کشور در حوزه رتبه برتر در بین دانشکده های مدیریت و اطلا -

 پژوهش
 حوزه در کشور یپزشک یرسان اطلاع و تیریمد یها دانشکده نیب در برتر رتبه  -

 آموزش
 تمرکز بر تولید و ترویج علم نافع -
 گسترش مرزهای دانش  -
 گسترش مرزهای فناوری -
 در رشته اقتصاد سلامت یعلم تیمرجع 

آموزشی و  جایگاه توسعه و حفظ دستیابی، -
 علمی تولیدات سهم افزایش و یپژوهش
و  منطقه ای ملی، ،یاستان سطح در دانشکده

 یالملل نیب
 یها سازمانعلمی و  مراکز با همکاری ارتقای -

ن بی و منطقه ای ی، ملی،استان سطح در ییاجرا
 المللی

، امن ،  خلاق و پویا یادگیری محیط ایجاد -
 پژوهشگران آموختگان، دانش و پرورش بانشاط

 مومن و متعهد نانکارآفری و
 ارتقای کیفیت و نوآوری در آموزش  -
توانمندسازی و ارتقای اعضای هییت علمی  -

 ،دانشجویان و کارکنان
 یدستاوردها یساز یتجارو  کردن کاربردی -

 یپژوهش و یعلم
 لیتکمی تحصیلات های رشته توسعه و تقویت -

  دکتری و ارشد کارشناسی مقاطع در
 ردایپا یمال منابع آوردن فراهم -
 لیفضا تیتقو ،یاسلام معارف و فرهنگ تحقق -

 به دیام و ثاریا هیروح اشاعه مان،یا و یاخلاق
 قرآن، هیپا بر ندهیآ

 و مجرب رانیمد از یراهبرد رهیذخ کی نیتام -
 مختلف سطوح در یریبکارگ یبرا یعلم
 کشور و استان در سلامت نظام تیریمد

 هیبه مراکز ارا یتخصص مشاوره و خدمات هیارا -
 رفاه و ایبلا در سلامت ،خدمات سلامت ینده ده

خدمات  هیدر ارا نفعیذ یو سازمان ها یاجتماع

 رساتت
 تربیت نیروی انسانی متعهد  و متخصص رشته مدیریت خدمات بهداشتی درمانی -

 بیت نیروی انسانی متعهد  و متخصص رشته کتابداری اطلاع رسانی پزشکیتر -
 تربیت نیروی انسانی متعهد  و متخصص رشته فن آوری اطلاعات سلامت -
 تربیت نیروی انسانی متعهد  و متخصص رشته اقتصاد سلامت -
 تربیت نیروی انسانی متعهد  و متخصص رشته سلامت در بلایا  -
 و متخصص رشته سلامت و رفاه اجتماعی   تربیت نیروی انسانی متعهد -
 ارایه خدمات آموزش دروس عمومی -
 ارایه خدمات زبان آموزی -
 انجام پژوهش -
 تولید فناوری  -
 ارایه خدمات و مشاوره تخصصی  -
برخورداری از نیروی انسانی دانش آموخته متخصص و با مهارت، مستعد، بالنده،  -

  نیت شغلی آنهاخلاق، مؤمن و معتقد و افزایش توان علمی و ام

 ی بنیادیارز  ها
  اسلامی فرهنگ پایبندی -
 حفظ کرامت و منزلت انسانی -
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 اخلاق حرفه ای -
 آزاد اندیشی -

 عدالت محوری -

 پاسخگویی کیفیت در ارایه ی خدمات  -

 مرجعیت و مقبولیت علمی  -

 رقابت پذیری علمی -

 خلاقیت و نوآوری علمی  -

 دانش آفرینی  -

 دانش گستری -

و  یسلامت، رفاه اجتماع یسلامت و متول
 ایبلا تیریمد

امور آموزشی و  مستمر پایش، نظارت و بهبود -
 پژوهشی

 

 



 

15 

 

  کده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیدانشاهدا  کلان   

اولویت  ۱های ارزیابی به شرح جدول با استفاده از معیار دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی استراتژیکبا روش بارش افکار و اخذ نظرات اعضای کمیته برنامه  (Goals) اهداف کلان

 بندی شدند:

 (Goals) اهدا  کلانبندی اوتویت: 2جدول 

 و اوتویت بندی اهدا ارزیابی 
 (10تا  0معیار ارزیابی )امتیاز 

جمع 

 امتیازها
قابل قبول 

 بودن

انعطا  

 پذیری

قابل اندازه 

 گیری
 قابل فهم برانگیزاننده

دست 

 یافتنی

هماهنگ با 

 سایر اهدا 

ن
کلا
  
دا
اه

 (
G

oa
ls

) 

دستیابی، حفظ و توسعه جایگاه آموزشی و پژوهشی و افزایش سهم تولیدات 
 المللیای و بیندانشکده در سطح استانی، ملی، منطقهعلمی 

۳ ۳ 6 6 01 ۳ 01 90 

های اجرایی در سطح استانی، ملی، ارتقای همکاری با مراکز علمی و سازمان
 المللیبینای و منطقه

6 ۳ ۳ ۳ 01 ۳ 6 ۱6 

، بانشاط و پرورش دانش آموختگان، ، امنایجاد محیط یادگیری پویا و خلاق
 گران و کارآفرینان متعهد و مومنپژوهش

۳ ۳ ۱ 6 6 ۳ ۳ ۱۷ 

 90 6 ۳ 6 01 9 01 01 ارتقای کیفیت و نوآوری در آموزش 

 91 ۳ ۳ 6 ۳ 6 01 01 ،دانشجویان و کارکنانتوانمندسازی و ارتقای اعضای هییت علمی

 1۳ ۳ ۱ 9 ۳ ۳ ۳ ۳ سازی دستاوردهای علمی و پژوهشیکاربردی کردن و تجاری

های تحصیلات تکمیلی در مقاطع کارشناسی ارشد و یت و توسعه رشتهتقو
 دکتری 

۳ ۱ 01 ۳ 6 6 6 ۱۳ 

 9۱ ۳ ۱ 6 01 01 01 01 فراهم آوردن منابع مالی پایدار

تحقق فرهنگ و معارف اسلامی، تقویت فضایل اخلاقی و ایمان، اشاعه روحیه 
 ایثار و امید به آینده بر پایه قرآن،

01 ۳ ۱ ۳ 9 ۱ 9 1۳ 

تامین یک ذخیره راهبردی از مدیران مجرب و علمی برای بکارگیری در 
 سطوح مختلف مدیریت نظام سلامت در استان و کشور

۳ ۱ ۳ ۳ ۳ 9 ۳ ۱1 
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 و اوتویت بندی اهدا ارزیابی 
 (10تا  0معیار ارزیابی )امتیاز 

جمع 

 امتیازها
قابل قبول 

 بودن

انعطا  

 پذیری

قابل اندازه 

 گیری
 قابل فهم برانگیزاننده

دست 

 یافتنی

هماهنگ با 

 سایر اهدا 
ارایه خدمات و مشاوره تخصصی به مراکز ارایه دهنده ی خدمات سلامت، 

 مات سلامتهای ذینفع در ارایه خدسلامت در بلایا و رفاه اجتماعی و سازمان
 و متولی سلامت، رفاه اجتماعی و مدیریت بلایا

6 6 ۳ 6 ۳ ۳ ۳ ۱۳ 

 ۱6 ۳ ۳ ۳ 6 6 6 01 پایش، نظارت و بهبود مستمر امور آموزشی و پژوهشی
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 دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی 1 ینفعان تحلیل  

ه خود تخصص و تجرب ،ا توجه به حوزه کاریدر جلسه بحث متمرکز ابتدا از اعضای کمیته برنامه ریزی خواسته شد تا ب

سپس در  .مثال بنویسندکرده و نیاز و انتظار آن ها را با ذکر علاقه  فهرست –را با توجه به قدرت سازمانی خود  ذینفعان

عناوین اصلی ترین  ۷جدول  دربحث از  نظر خود دفاع کنند و در نهایت با خرد جمعی به یک فهرست کلی برسند. 

 است. آورده شده  سازمانی مورد توافق گروه ذینفعان

 دانشگاه علوم پزشکی اصفهان دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی سازمانی  ینفعانتحلیل : 3جدول 

 مثال نیاز/انت ار علاقه قدرت  ی نفع

ی
خل
 دا
ان
نفع
ی 
ذ

 

هیات امنا 
 دانشگاه

 کم زیاد
کمک به برنامه ریزی و سیاست 

 انگذاری در بهداشت و درم
 اثر بخشی برنامه های سلامت در استان

هیات رئیسه 
 دانشگاه

 زیاد زیاد
برنامه ریزی و فراهم آوری اطلاعات 

 کاربردی برای اداره دانشگاه
 تدوین برنامه استراتژیک

معاونت های 
 دانشگاه

 تدوین دوره های آموزشی مدیران و کارکنان همکاری های آموزشی و پژوهشی کم  کم 

مدیران 
 دانشگاه

 زیاد کم
کمک به تصمیم سازی های 

 مدیریت در دانشگاه
تحقیقات کاربردی و ارای راه حل برای رفع 

 مشکلات مدیریتی

 کم کم اساتید
رسیدگی به امور توانمند سازی و 

 تقویت مالی
 دوره های آموزشی  و کارگاه های کابردی

 کم کم دانشجویان
کمک به فراگیری دانش و کاربردی 

 آموزش هابودن 
 آموزش های عملی در عرصه

 کم کم کار کنان
توانمند سازی و آموزش و تقویت 

 بنیه مالی
کمک به افزایش سطح درآمد و غنی سازی 

 شغل

مراکز 
 تحقیقاتی

 کم زیاد 
همکاری های بین گرووهای 

 آموزشی و پژوهش
 تصویب طرح های پزوهشی در مراکز

نی
رو
 بی
ان
نفع
ی 
ذ

 

جامعه و 
 مردم

 ادزی کم
فراگیری سواد سلامت و دانش و 

 فناوری سلامت
 استفاده از فناوری های سلامت و به روز

وزارت 
 بهداشت

 کم زیاد
تربیت نیرو های متبحر در اداره امور 
 سلامت و فناوری های سلامت

 تربیت دانشجویان مدیریت بیمارستان
 فناوری اطلاعات و کتابداری و زبان آموزی

 کم کم انجمن ها
اری با انجمن های ملی و همک

 منطقه ای
 تشکیل شعب  انجمن در دانشکده

سایر 
 سازمان ها

 کم زیاد
طرح های مشترك و عقد تفاهم 

 نامه ها
 انجام طرح های بین رشته ای 

 کم زیاد صنایع
طرح های مشترك و عقد تفاهم 

 نامه ها
 طرح های ارتباط با صنعت

                                                 
1 Stakeholders Analysis 
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 دانشکده مدیریت و اطلاع جی )تهدید و فرصت( ارزیابی محی  داخلی)قوت و ضعف( و خار

  رسانی پزشکی

 (Internal Factor Evaluation-IFE) یارزیابی محی  داخل

ته خواساز آن ها و  کردند برای انجام این مرحله مدیران ارشد و کارکنان کلیدی در جلسات بحث و بارش افکار شرکت

در بحث  و درون سازمان را تهیه های و قوت ها فهرستی از ضعف دهمعاونت/ دانشک با در نظر داشتن وضعیت فعلی شد تا

بارش افکار نمایند و یکدیگر را قانع کنند تا عوامل خلاصه شده و مشترك را که مورد نظر  با دیگران از آن دفاع کنند،

 جمع است تهیه نمایند.

 

 (External Factor Evaluation-EFE) یارزیابی محی  خارج

ه و از آن ها خواست کردند مرحله مدیران ارشد و کارکنان کلیدی در جلسات بحث و بارش افکار شرکت برای انجام این

 صت ها و تهدیدهای برون سازمان را تهیه، در بحثرفهرستی از ف معاونت/ دانشکدهشد تا با در نظر داشتن وضعیت فعلی 

ع کنند تا عوامل خلاصه شده و مشترك را که مورد نظر بارش افکار نمایند و یکدیگر را قان با دیگران از آن دفاع کنند،

 جمع است تهیه نمایند.

 رزش ها،ا با توجه به بیانیه چشم انداز، دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکینتیجه نهایی تحلیل محیط داخل و خارج 

به شرح جدول زیر فهرست فرصت ها و تهدیدها در جلسات بحث متمرکز   ، قوت ها و ضعف ها،رسالت و اهداف برنامه

 می باشد:
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 دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی یو خارج ی: تحلیل محی  داخل4جدول

 یمحی  خارج یمحی  داخل

 تهدید ها فرصت ها ضعف ها قوت ها

متخصص و مجرب مجلات  رانیدب سر وجود -
 دانشگاه

همه جانبه مسئولان به مجلات به عنوان  توجه -
 اعتبار دانشگاه 

راه  یلازم برا یسخت افزار زاتیتجه دوجو -
 مجلات دیجد یسامانه ها یانداز

گذاران ارشد استیو س رانیو اعتقاد مد عزم -
و  یپژوهش یارتقا شاخص ها یدانشگاه برا

 یفناور
از  یبانیپشت یمناسب برا یساخت هاریز وجود -

  یو فناور یپژوهش یها تیفعال
ر متعدد د یقاتیپژوهشکده ها و مراکز تحق وجود -

 مختلف سلامت یحوزه ها
مختلف  یها طهیکارشناسان مجرب در ح وجود -

 یو فناور یپژوهش
 یقاتیسالانه مراکز تحق یداخل یرتبه بند انجام -

 دانشگاه
رح ط یثبت و بررس یبرا اریسامانه پژوهش وجود -

 نامه ها انیو پا یپژوهش یها
 سلامت یها امدیها و پ یماریثبت ب دفتر وجود -
 یهاازیثبت و درج امت یسامانه ها وجود -

 در دانشگاه یپژوهش

ین اکثریت محقق یقاتینقشه تحق عدم ترسیم -
 دانشگاه

)دفاتر مجلات مستقر در  یانسان یروین کمبود -
معاونت  ITدانشکده ها، دفتر امور مجلات و 

 (قاتیتحق
در   Med know یبه ناشر خارج یوابستگ -

 یسیعنوان از مجلات انگل 01رابطه با نشر 
 دانشگاه

 ۱ یو بده یسیمجله انگل 01انتشار  یبالا نهیهز -
 اله مجلات مذکورس

سامانه مجلات و اعتراضات مداوم  مشکلات -
 یکارشناسان مجلات از خدمات ناشر خارج

 تیو عدم رضا یسامانه مجلات فارس تعدد -
 موجود یو کارشناسان از سامانه ها رانیسردب

 تیعنوان از مجلات و عدم رضا ۳ نیناشر تعدد -
و کارشناسان مجلات از خدمات  رانیسردب
 نیناشر

 یاز مجلات از چهارچوب ها یدن برخش خارج -
 یپزشک اتینشر ونیسیکم

 به یابیاز مجلات در دست یبرخ قیتوف عدم -
 یالملل نیب یها ندکسیا

 فعال در استان یقاتیوجود دانشگاهها و مراکز  تحق -
  یو استان یمل یتقایتحق یبودجه ها وجود -
 رخارج از کشو میمق یبرجسته استان نیمحقق وجود -
اخل د یقاتیدانشگاهها و مراکز تحق لیو تما شیگرا -

 یپژوهش یها یو خارج از کشور به همکار
سازمان ها از انجام  هیوزارت متبوع در کل تیحما -

  قاتیتحق
 یطرها یاجرا یمختلف در استان برا عیصنا وجود -

 یقاتیتحق
 و یمختلفت دانشگاه صنعت یاهم نامه هاتف وجود -

 یپژوهش یطرح ها یاجرا یدانشگاه اصفهان برا
( و نیز NGOs) غیردولتی مستقل سازمانهای وجود -

 رین پژوهشیخی
 پژوهش قیحل مشکلات از طر یصنعت برا اقبال -
 مجلات دانشگاه قیاز طر یخارج نیبا محقق ارتباط -
 مجلات و ریسا ،یداخل نیدو جانبه با محقق ارتباط -

 دانشگاهها  ریسا
 یداخل یهایفناور دیدولت از خر تیحما -
 اتقیتحق نهیمستعد و علاقمند در زم یروهاین وجود -

 محصول محور
مناسب استان به  یزاتیو تجه یامکانات علم وجود -

 از فناوران تیمنظور حما

 یپژوهش یطرح ها جیاز نتا یاستفاده ناکاف -
 نفعان یانجام شده توسط سازمان ها و ذ

 یه علوم پزشکدانشگا اراتیبودن اخت محدود -
 یدر در وضع مقررات پژوهش

و  یقاتیتحق یبودجه ها زانیمپایین بودن  -
 آن  عینحوه توز

 به خارج از کشور نیمحقق مهاجرت -
واد و م زاتیاز تجه یبه برخ یناکاف یدسترس -

 قاتیتحق ازیمورد ن
 یاعزام نیاز تجربه محقق نهیاستفاده به عدم -

 یمطالعات یبه فرصت ها
 یو تورم اقتصاد ها متیثبات ق عدم -
طرح  یسازمان ها در اجرا یناکاف یهمکار -

  یقاتیتحق یها
بر کیفیت ضعف دستگاههای نظارتی  -

از استقبال منجر به که  تولیدیمحصولات 
 .شودمی حل مشکلبرای  تحقیقات

 از سوی دانشگاه اختیارات محدود نمودن -
 امور پژوهشی گذاری در سیاست متبوع وزارت
 استان
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 یمحی  خارج یمحی  داخل

ه ب یپژوهش ازیپژوهانه بر اساس امت اختصاص -
 دانشگاه یعلم اتیه یاعضا

 یانسان یرویجذب ن یفراخوان ها یفصل اعلام -
 مراکز یتعهد خدمت برا یدکترا

 برنامه تربیت  پژوهشگر اجرای -
نامه  هویبراساس ش نیها و قوان ندیفرآ تیشفاف -

 معاونت تیاو اعلام آن در س
در  مشارکتی و مدیریت ریزیتفکر برنامه وجود -

  پژوهشی معاونت حوزه
و  آثار علمی دانشگاهی سرعت عمل درانتشار -

  در انتشار آن تسهیل
 توانمند )شوراهای خصصیت وجود شوراهای -

 مجلات شوراهای، انتشارات شوراهای، پژوهشی
 ...(  و

 لکترونیکی و چاپیدسترسی به منابع علمی ا -
 معتبر و به روز از طریق کتابخانه مرکزی

مرکز علم سنجی جهت سنجش و پایش  وجود -
 فعالیت های علمی دانشگاه

 موجود در آن یها تیمراکز رشد و حما وجود -
 یساخت هاریسلامت و ز یمرکز نوآور وجود -

 در دانشگاه یتیحما
 اختیار عدم تمرکز و تفویض اتخاذ سیاست -
و  متخصصین از توانمندیهای تفادهاس امکان -

)نظیر اعضای  و خارجی داخلی پژوهشگران
 ...(  هیات علمی الحاقی و

نبودن پژوهش ها و عدم ارتباط  محور تقاضا -
پژوهشگران با منابع و عرصه  یمناسب و کاف

 مختلف حوزه سلامت یها
 جیو انتقال نتا Brokering یکارگزار ضعف -

 نفعان یها به ذپزوهش 
 یجراا یبرا ینظارت یها ستمیبودن س نامناسب -

 در مراکز و دانشکده ها یقاتیتحق یطرح ها
ثر اک یبرا لاتیو تشک یچارت سازمان عدم وجود -

 یقاتیمراکز تحق
  یبا مقررات پژوهش نیکامل محقق عدم آشنایی -
 یقاتیساخت ها در مراکز تحقریز کمبود -
 یطرح ها یجرامعاونت ها در ا یناکاف یهمکار -

 یقاتیتحق
 ندیدر فرآ یعلم أتیه یاعضا یناکاف کترمشا -

 یپژوهش یطرح ها یداور
حل  یبرا بودن اهمیت تحقیقات ناشناخته -

 (  HSR)جامعه  سلامت معضلات
پژوهشگران به انجام تحقیقات در  نبودن پایبند -

 راستای اولویت ها
 و تحقیقات در انجام محققین انگیزه کاهش -

 دان پژوهشگری حرفه ایفق
 به همسئل بیان به پرداختن به محققین علاقه  -

  در تحقیقات مسئله حل جای
و  یپژوهش مسئولین و کارشناسان بودن درگیر -

  در امور غیر پژوهشی علمی اعضاء هیأت

 نسبتاً مطلوب در استان یساخت ها ریز وجود -
 متعدد در استان عیصنا وجود -
 یارکننده در برقر لیتسه نینامه ها و قوان نییآ وجود -

 ینامه ها و طرح ها انیدر پا عیارتباط با صنا
 یدانشگاه

بازار مصرف گسترده کالا و خدمات در حوزه  وجود -
 سلامت یفناور

 در بکارگیری محدود کننده و مقررات قوانین -
 از خارج پژوهشی امکانات و تهیه محققین
 کشور

نگرش نامناسب و وجود قوانین بازدارنده  -
نسبت به مشارکت و همکاری بخش 
 خصوصی در فعالیت های گوناگون پژوهشی

نبود سازوکار مناسب تحقیق و توسعه  -
(R&D در حوزه معاونت پژوهشی به منظور )

ارزشیابی فعالیت های انجام شده و ارائه 
 راهکارهای علمی به واحدهای حوزه 

 ir یبا دامنه ها یخارج سندگانینو مشکل -
توسط  رانیبا ا یتبادلات ارز مشکلات -

 یخارج سندگانینو
جهت اخذ  یداخل سندگانینو یبالا انتظار -

 از مجلات رشیپذ
محصول محور در  ریغ قاتیحقبه انجام ت لیم -

 یپژوهشگران دانشگاه نیب
 یکاربرد قاتیتحق یها تیبودن اولو نامعلوم -
 یحوزه فناور یتهایاطلاعات از فعال ضعف -

 سلامت
ه کنند عیتوز ینهادها انینامناسب م ارتباط -

 یدر حوزه فناور یمنابع مال
 یاستقلال کامل دانشگاه در استاندارد ساز عدم -

 محصولات فناورانه



 

21 

 

 یمحی  خارج یمحی  داخل

جهت ثبت حقوق  یفکر تیدفتر مالک وجود -
 انیدانشگاه یفکر تیمالک

 صنعت گر و فناور انیدانشگاه وجود -

آن جهت  زاتیو تجه فب لب رساختیز وجود -
 نوآورانه یها دهیساخت ا

کاربردی  جهت تشکیلات مناسب عدم وجود  -
 حقیقاتیت طرحهای نمودن و استفاده از نتایج

ضعف نگرش مثبت به انجام تحقیقات برون   -
 دانشگاهی

 تورم زانیبا م ینبودن بودجه پژوهش هماهنگ -
 یپژوهش یکاف یمشوق ها عدم وجود -
 یبه انجام پژوهش ها نیکم محقق لیتما -

 محصول محور
 ازیمورد ن زاتیبودن امکانات و تجه نامناسب -
 یااز هسته ه تیبه منظور حما یمنابع مال کمبود -

 فناور
 ینگرش به مباحث فناور ضعف -
 به فناوران یبانیارائه خدمات پشت ضعف -
شفاف و کارآمد در فروش  ریمسعدم ترسیم  -

 شده در سطح دانشگاه دیتول یدانش فن
 یکننده برا تیمشوق و حما نیقوانعدم وجود  -

رفا ص نیفناورانه )وجود قوان یها تیورود به فعال
 اتیاعضا ه هیپا عیو ترف ءپژوهش محور در ارتقا

 (یعلم
 یتیحما یهاکردیاز رو انیاطلاع دانشگاه کمبود -

موجود در دانشگاه جهت ورود  یها رساختیو ز
 یفناور یبه عرصه ها

ر فناورانه د یها تیبه فعال ازیاختصاص امت عدم -
 جوان یعلم اتیجذب اعضا ه

جهت اخذ مجوز  یادار دهیچیپ یها یبروکراس -
 سلامت یهایفناور

هارت به م دیمهارت و  تسلط  لازم اسات نداشتن -
 یفناور یها

مرتبط با کسب  یمهارت یدوره ها عدم وجود -
 دانشگاه یو کار در دوره آموزش

ه مسلط ب لانیامکان پرورش فارغ التحص عدم -
 دینداشتن اسات لیبه دل یفناور یمهارت ها

 یآموزش یتخصص و نبود دوره هام
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  در ماتریس  دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیتعیین موقعیت استراتژیکSWOT   

 :ارزش رهیبر اساس مدل زنج یعوامل محیطی داخلبه با عنایت  :یعوامل داخل لیتحل

ضریب اهمیت تخصیص  ؟تهر کدام از عوامل در مقایسه سایر عوامل دارای چه ضریب اهمیتی استعیین شد که ( 0)

 011)برای سهولت  باشد 0 دعد جمع ضرایب کلیه عوامل برابر با له حاصتنظیم شد ک داده شده به هر عامل به گونه ای 

 .تقسیم شد( 011و در آخر بر 

داز، ان( رتبه هر عامل با در نظر گرفتن وضعیت آتی و میزان کمک آن عامل به سازمان در محقق نمودن ماموریت و چشم۱)

 یازهایجمع امت تی. در نهاشد هر عامل محاسبه ازیمتاو  را در رتبه هر عامل ضرب تیاهم بیسپس ضر ؟چگونه است

  است.  1تا  0 نیب یاست که عدد یدهنده نمره عوامل داخلعدد، نشان نی. اآمد دستب عوامل

 :شد مشخص یعوامل محیطی خارجبه با عنایت  :یعوامل خارج لیحلت

ضریب اهمیت تخصیص داده شده به هر م از عوامل در مقایسه سایر عوامل دارای چه ضریب اهمیتی است. ( هر کدا0)

و در آخر بر  011باشد )برای سهولت  0 دعد جمع ضرایب کلیه عوامل برابر با له حاصتنظیم شد ک عامل به گونه ای 

 .تقسیم شد( 011

یزان کمک آن عامل به سازمان در محقق نمودن ماموریت و رتبه هر عامل با در نظر گرفتن وضعیت آتی و م( ۱)  

 جمع تی. در نهاشد هر عامل محاسبه ازیامت و  را در رتبه هر عامل ضرب تیاهم بیسپس ضر ؟انداز، چگونه استچشم

  است.  1تا  0 نیب یاست که عدد خارجیدهنده نمره عوامل عدد، نشان نی. اآمد دستب عوامل یازهایامت
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وم دانشگاه عل دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی یو خارج ی: امتیاز دهی و تعیین نمره عوامل داخل5جدول 

 اصفهان پزشکی

ضریب  عوامل ردیف

 اهمیت

 امتیاز رتبه

 هاقوت

 ۱۱/۳۱ 1 ۱/9۳ برخورداری از اساتید جوان و پویا و مستعد با تخصص های متنوع 0

 01/9۱ ۷ ۷/۱۱ و تجهیزات  کافی   برخورداری از فضای فیزیکی مناسب ۱

 ۳/۱۱ ۷ ۱/۳1 مجهز دانشگاه در دانشکده "استقرار مرکز زبان آموزی  و آزمایشگاه زبان نسبتا ۷

 ۱۱/۳۱ 1 ۱/9۳ وجود مراکز تحقیقاتی با سابقه، توانمند و متناسب با گروه های آموزشی  1

زبان فارسی،زبان داشتن اعضای هیأت علمی تمام وقت در گروه دروس عمومی) ۱
 انگلیسی، تربیت بدنی (

۱/۳1 ۷ ۳/۱۱ 

 9/۷6 ۷ ۱/0۷ وجود کارگروه خلق ثروت در دانشکده 9

 0۳/11 1 1/۱9 برخورداری  از منابع  غنی علمی به روز و در دسترس در کتابخانه دانشکده ۳

برخورداری از نیروهای تخصصی و کارشناسی توانمند در مدیریت منابع  ۳
 اطلاعاتی

۱/۳1 1 00/۷9 

وجود دانشجویان مستعد و رتبه بالا در المپیاد ها و رویداد های آموزشی،  6
 پژوهشی، فرهنگی و ورزشی و عضویت در بنیاد ملی نخبگان

۱/0۷ ۷ 9/۷6 

 01/۱ 1 ۷/۱۱ وجود گروه های متنوع آموزشی بین رشته ای  01

 9/۷6 ۷ ۱/0۷ ی و کارکنانداشتن  انگیزه و فرهنگ قوی نوآورانه اعضای هیأت علم 00

 9/۷6 ۷ ۱/0۷ برگزاری رویدادهای استارت آپ / فناوری و علمی در دانشکده 0۱

 ۳/۱۱ ۷ ۱/۳1 بازنگری و اصلاح شرح وظایف و فرآیند های آموزشی و پژوهشی 0۷

 11/141 * 6/42 هاجمع قوت

 هاضعف

با حوزه های تناسب نداشتن دوره های توانمند سازی اساتید و کارکنان  01
 کارآفرینی  و تجاری سازی دانش

۷/۱۱ 
۱ 

۷/۱۱ 

نداشتن سیاست مناسب برای ارتباط  و استفاده از تجربیات فرهیختگان و دانش  0۱
 آموختگان دانشکده

0/1۱ 
۱ 

0/1۱ 

 ۳/0 ۱ ۷/۱۱ ضعف در برقراری  ارتباط با صنعت و نداشتن کارشناس مستقل در دانشکده 09

فی از مرکز زبان آموزی برای توانمند سازی اعضای هیأت بهره برداری ناکا 0۳
 علمی، دانشجویان و کارشناسان دانشکده

1/۱9 
۱ 

۳/۱۱ 

پیگیری ناکافی تفاهم نامه های منعقد شد ه با سایر واحد های داخل و خارج  0۳
 دانشکده

9/۷6 
۱ 

9/۷6 

  ضعف در تعامل بین اعضای گروه های آموزشی در فعالیت های آموزشی، 06
 پژوهشی و فعالیت های علمی

1/۱9 
۱ 

1/۱9 

نبود تمایل اعضای هیأت علمی و  اطلاع رسانی ناکافی دستاورد ها و همکاری  ۱1
 های علمی ، آموزشی و پژوهشی اعضای هیأت علمی 

۷/۱۱ 
۱ 

۷/۱۱ 
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 ۱/0۷ ۱ ۱/0۷ نامناسب بودن سیستم های سرمایشی و گرمایشی دانشکده ۱0

ات آموزشی،آزمایبشگاهی،اداری و اطلاع رسانی در کیفیت نامناسب تجهیز ۱۱
 دانشکده

1/۱9 
۱ 

1/۱9 

نداشتن وحدت رویه یکسان در عمل به سیاست ها و رویه های مصوب دانشگاه  ۱۷
 / دانشکده در گروه های آموزشی

1/۱9 
۱ 

1/۱9 

 ۱/9۳ 0 ۱/9۳ و کارکنان کمبودسیاست های تشویقی برای اعضای هیأت علمی ۱1

 ۱/9۳ ۱ ۱/۳1 است های تشویقی برای دانشجویان کمبودسی ۱۱

 ۱/9۳ ۱ ۱/۳1 کیفیت ناکافی  سرمایه انسانی در برخی حوزه های کارشناسی در دانشکده ۱9

 00/۷9 ۱ ۱/9۳ ناکافی بودن تعاملات علمی پژوهشی در سطح ملی و بین المللی ۱۳

 ۱/۳1 0 ۱/۳1 عدم شفافیت در برخی از سیاست ها و رویه های دانشکده ۱۳

 106/5 - 55/51 هاجمع ضعف

 256/31 * 100 جمع عوامل داخلی

 56/2 نمره میانگین عوامل داخلی

 هافرصت

بسترهای مناسب برای همکاری های آموزشی و پژوهشی با سازمان های داخل  0
 و خارج دانشگاه

9/۱0 1 ۱1/۳1 

 0۳/9۷ ۷ 9/۱0 بستر های حمایتی در جذب منابع مالی خارج از دانشگاه ۱

 ۱1/۳1 1 9/۱0 امکان اخذ گرانت های مختلف بین المللی و ملی ۷

 01/۷۱ ۷ ۷/1۱ مجهز و مناسب در دانشگاه "وجود مرکز آموزش مجازی  نسبتا 1

اشتغال اعضای هیأت علمی دانشکده در سمت های کلیدی  مدیریتی در  ۱
 دانشگاه

۳/۱۳ 1 ۷۷/0۱ 

های تخصصی علوم پایه وزارت بهداشت  عضویت هیأت علمی دانشکده در بورد 9
 و المپیادهای  دانشجویی کشوری

1/۳۷ 1 06/۷۱ 

 09/۱9 1 1/01 مراکز تحقیقاتی توانمند مراکز رشد و پارك علم و فناوری سلامت در دانشگاه ۳

 ۳/۱۳ ۷ ۱/۳9 بهبود جایگاه و  سیمای توانمندی های دانشکده در دانشگاه در سال های اخیر ۳

بودن دانشگاه علوم پزشکی اصفهان در اجرای بسته مجازی سازی متولی  6
 آموزش در طرح تحول آموزش  در علوم پزشکی

۱/1۳ ۷ 9/۱0 

 162/15   44/16 جمع فرصت ها  

 تهدیدها

ارجحیت نگرش کمی بر کیفیت در فرآیند ها، ارزیابی و ارزشیابی فعالیت های  01
 آموزشی و پژوهشی 

۱/۱۱ 
۱ 

00/11 

در جامعه نگری و شکاف بین آموزش و پژوهش در دانشگاه با نیاز های  ضعف 00
 واقعی و کاربردی در جامعه

۱/۱۱ 
۱ 

۱/۱۱ 

 9/6 ۱ ۷/1۱ تحریم در ارتباطات بین الملی و اثرات آن بر پژوهش ها و چاپ مقالات علمی 0۱

 ۳/۱۳ ۱ 1/01 ناکافی بودن بودجه های آموزشی و پژوهشی مصوب  کشوری و استانی 0۷

حمایت ناکافی دانشگاه برای شرکت در همایش های بین المللی و فرصت های  01
 مطالعاتی

۱/۱۱ 
۱ 

۱/۱۱ 
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 1/01 ۱ 1/01 بورکراسی های ناکارآمد در فرایند های آموزشی و پژوهشی 0۱

یکسان بودن شیوه نامه ها و بخشنامه های مربوط به ارزشیابی و ارتقای هیأت  09
 لینیعلمی بالینی و غیر با

1/01 
0 

1/01 

اقدام  سایر دانشکده ها و گروه های آموزشی غیر متخصص و  اخذ واحد های   0۳
 برخی دروس تخصصی دانشکده 

۱/۳9 
۱ 

۱/۱۱ 

 1/۳۷ ۱ 1/۳۷ عدم شفافیت در برخی از سیاست ها و رویه های دانشگاه 0۳

لیل بددر حاشیه بودن فعالیت های آموزشی و پژوهشی رشته ای غیر بالینی  06
 تمرکز دانشگاه بر رشته های بالینی

9/۱0 
۱ 

9/۱0 

 ۷/1۱ ۱ 9/6 (NHPSPنداشتن سیاست، راهبرد و برنامه سلامت در سطح ملی و استانی ) ۱1

نداشتن برنامه اولویت بندی در پژوهش های حوزه ی سلامت در سطح دانشگاه  ۱0
 و وزارت بهداشت

۱/۳9 
۱ 

۱/۱۱ 

امه های توسعه ی رشته ایی در سطح دانشگاه و نداشتن سیاست شفاف در برن ۱۱
 وزارت بهداشت

۷/1۱ 
۱ 

9/6 

 105/64 *  55/11 جمع تهدیدها  

 261/51 * 100 جمع عوامل خارجی  

 50/2 نمره میانگین عوامل خارجی  

ایگاه استراتژیک ج ،استخراج شده از جدول بالا (۳1/۱)و خارجی ( ۱9/۱)حاسبه میانگین امتیاز عوامل داخلیمه به جتو با

در نمودار  SWOTدر نمودار ماتریس علوم پزشکی اصفهان دانشگاه  دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیفعلی 

نشان داده شده است. 0شماره 
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Click here to enter text. 

  SWOTدر ماتریس  دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیاه فعلی :  جایگ1نمودار 

 

د دید توسعه ای  لازم است  ابتدا  بای –با توجه به  قرارگرفتن موقعیت  دانشکده نزدیک به میانگین در ناحیه تهاجمی 

فرصت  بهره گیری از چگونه می توان از فرصت های محیطی برای توسعه فعایت ها استفاده کرد و استراتژی هایی برای 

ها  ترسیم کرد و سپس قوت های پشتیبانی کننده از این استراتژی ها را مشخص نمود. 

 عوامل داخلی

 
 

 

 

 عوامل خارجی

 (W)ضعف ها

0W 

۱W 

۷W 

…… 

.................. 

Wn 

 (S)قوت ها

0S 

۱S 

۷S 

 …… 
......... 

Sn 

 فرصت ها

(O) 

0O 

۱O 

۷O 

… 

… 

… 

On 

  

 توسعه ای)استراتژ ی-ناحیه تهاجمی

 (SOهای 

های محیطی  توان از فرصتچگونه می

 ها استفاده کرد؟ برای توسعه فعاتیت

ها  گیری از فرصت)ابتدا راهکارهایی برای بهره
 زهای پشتیبانی کننده ا ارائه داده و سپس قوت

 کنید. این راهکارها را مشخص

 

کارانه )استراتژی های محاف ه-ناحیه تقویتی

WO) 

توان ضعف های سازمان را بهبود چگونه می

 ب شید)رفع چاتش های درونی(؟

 

ها  ارائه داده و  )ابتدا راهکارهایی برای رفع ضعف
هایی پشتیبانی کننده از این راهکارها را  سپس فرصت

  مشخص کنید(
 

 دیدهاته

(T) 

0T 

۱T 

۷T 

… 

… 

… 

nT 

 

 

 (STهای  ناحیه رقابتی )استراتژی

توان تهدیدهای محیطی را چگونه می

بین برد یا شدت تاثیر  نها را کاهش 

 داد؟)رفع چاتش های بیرونی(

)ابتدا راهکارهایی برای رفع تهدیدها ارائه داده و 
های پشتیبانی کننده از این  سپس قوت

 کنید(.راهکارها را مشخص 

 

 

 (WTهای  بقاء )استراتژی-ناحیه تدافعی

توان فعاتیت ها را کاهش داد و یا بر چگونه می

 فعاتیت های محدودی متمرکز شد؟

سازی و کاهش ارائه داده )ابتدا راهکارهایی برای سبک
و سپس ضعف ها و تهدیدهایی که از این طریق مرتفع 

 (.شوند را مشخص کنیدمی

 

07/2 

65/2 

                

  

  

3 2 

2 

3 
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  دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیاستراتژی های 

رحله را که در م هاستون سمت راست فرصت ها و تهدیدجدول دو بعدی در سمت بالا قوت ها و ضعف ها و در در یک  دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیبرای تعیین استراتژی های 

چند » یا« دیک به چن» یا« یک به یک»وارد کرده و از گروه خواسته شد تا با توافق جمعی در تقاطع را آمده بود بدست  دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیارزیابی محیط داخل و خارج 

 مشخص نمایند.را  نظراستراتژی های مورد  SWOT ماتریس ،منطقه تعریف شده 1عوامل در  «به چند

 1401-دانشگاه علوم پزشکی اصفهان دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیبرای تعیین استراتژی های   SWOT : ماتریس 6جدول  
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O1

بسترهای مناسب برای همکاری های آموزشی و پژوهشی با سازمان های داخل 

و خارج دانشگاه

O2بستر های حمایتی در جذب منابع مالی خارج از دانشگاه

O3مللی و ملی امکان اخذ گرانت های مختلف بین ال

O4وجود مرکز آموزش مجازی  نسبتا" مجهز و مناسب در دانشگاه

O5

اشتغال اعضای هیأت علمی دانشکده در سمت های کلیدی  مدیریتی در 

دانشگاه

O6

عضویت هیأت علمی دانشکده در بورد های تخصصی علوم پایه وزارت 

مپیادهای  دانشجویی کشوری بهداشت و ال
 ُSOWO

O7مراکز تحقیقاتی توانمند مراکز رشد و پارک علم و فناوری سلامت در دانشگاه

O8بهبود جایگاه و  سیمای توانمندی های دانشکده در دانشگاه در سال های اخیر

O9

متولی بودن دانشگاه علوم پزشکی اصفهان در اجرای بسته مجازی سازی 

آموزش در طرح تحول آموزش  در علوم پزشکی

T1

ارجحیت نگرش کمی بر کیفیت در فرآیند ها، ارزیابی و ارزشیابی فعالیت های 

آموزشی و پژوهشی

T2 ضعف در جامعه نگری و شکاف بین آموزش و پژوهش در دانشگاه با نیاز های
T3تحریم در ارتباطات بین الملی و اثرات آن بر پژوهش ها و چاپ مقالات علمی
T4ناکافی بودن بودجه های آموزشی و پژوهشی مصوب  کشوری و استانی
T5 مللی و فرصت های حمایت ناکافی دانشگاه برای شرکت در همایش های بین ال
T6بورکراسی های ناکارآمد در فرایند های آموزشی و پژوهشی
T7 یکسان بودن شیوه نامه ها و بخشنامه های مربوط به ارزشیابی و ارتقای هیأت

T8

اقدام  سایر دانشکده ها و گروه های آموزشی غیر متخصص و  اخذ واحد های 

 برخی دروس تخصصی دانشکده

T9عدم شفافیت در برخی از سیاست ها و رویه های دانشگاهSTWT
T10

در حاشیه بودن فعالیت های آموزشی و پژوهشی رشته ای غیر بالینی بدلیل 

تمرکز دانشگاه بر رشته های بالینی

T11)NHPSP( نداشتن سیاست، راهبرد و برنامه سلامت در سطح ملی و استانی

T12

اطلاع رسانی ناکافی برنامه اولویت بندی در پژوهش های حوزه ی سلامت در 

سطح دانشگاه و وزارت بهداشت

T13

نداشتن سیاست شفاف در برنامه های توسعه ی رشته ایی در سطح دانشگاه و 

وزارت بهداشت

  SWOT ماتریس
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اج شده راستراتژی های استخ ،دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی پس از بحث و تبادل نظر در کمیته برنامه ریزی

 به شرح زیر تعیین شد: SWOT از ماتریس

  استراتژ هایSO 

توانمندسازی اعضای هیأت علمی جوان در زمینه همکاری های آموزشی،پژوهشی داخلی و خارجی برای جذب  .0

 منابع مالی و گرانت های مختلف 

 حضور در مراکز رشد واستفاده از ظرفیت اساتید جوان برای پیشبرد اهداف و برنامه های مراکز تحقیقاتی و  .۱

 پارك های علم و فناوری با تأسیس شرکت های دانش بنیان.

خلق ثروت از طریق بهره گیری از مرکز زبان آموزی و مرکز آموزش مجازی، مدیران ستادی دانشکده و جایگاه  .۷

 مناسب دانشکده در داشگاه.

 لی و بین المللی.انجام پژوهش های بنیادی بین رشته ای مبتنی بر نیاز جامعه در سطح م .1

فعال سازی ظرفیت های گروه های آموزشی، بکارگیری دانشجویان مستعد،تشکیل گروه های استار آپی در  .۱

جهت مشارکت فعال در تحول آموزش در علوم پزشکی با استفاده از ظرفیت مراکز تحقبقاتیدانشکده به منظور 

 جذب منابع مالی دانشگاه و اخذ گرانت های مختلف.

از اعضای بورد تخصصی و المپیادهای دانشجویی، اعضای دانشکده در سمت های کلیدی مدیریتی استفاده  .9

 دانشگاه در جهت تقویت کارگروه خلق ثروت و برگزاری رویداد های فناوری و استارت اپی.

استفاده از مجموعه چابک کارشناسی آموزشی و پژوهشی در تقویت همکاری های آموزشی و پژوهشی و جذب  .۳

 ت و ایفای نقش سازنده در تحول آموزش در علوم پزشکی.گران

استفاده از جایگاه مناسب دانشکده و مدیران کلیدی منتصب در دانشگاه برای راه اندازی مرکز مشاوره خدمات  .۳

 اطلاع رسانی و منابع علمی. 

 

  استراتژی هایST 

ته د های گرو های آموزشی بین رشتلاش در جهت تغییر نگرش ارجحیت کمیت بر کیفیت با استفاده از توانمن .6

ای ، مرکز تحیققاتی،اساتید جوان ، کارگروه خلق ثروت و کارشناسان توانمند دانشکده بخصوص مدیریت منابع 

 و اطلاع رسانی برای اصلاح فرآیند های ارزشیابی های آموزشی و پژوهشی.
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ی، مرکز زبان آموزی،مراکز خنثی سازی تحریم ها با استفاده از کارگروه خلق ثروت، فرهنگ نوآور  .01

 تحقیقاتی،برگزاری رویداد های استارت آپی و دانشجویان مستعد.

مالی با استفاده از ظرفیت کارگروه خلق ثروت،مرکز زبان آموزی و -ترمیم بودجه های آموزشی،پژوهشی،اداری .00

 استفاده بهینه از منابع فیزیکی.

لمللی از طریق شبکه های علمی مجازی ، مراکز آموزش، تشویق و ترویج مشارکت در همایش های بین ا .0۱

تحقیقاتی، مدیریت منابع علمی و دانشجویان مستعد از طریق مرکز مشاوره خدمات مدیریت منابع و اطلاع رسانی 

 پزشکی.

 مالی برای حذف یا کاهش بروکراسی های ناکارآمد.-اصلاح فرآیند های آموزشی،پژوهشی،اداری .0۷

 تخصصی از طریق کارشناسان توانمند و گروه های آموزشی بین رشته ای. اقدام برای بازگرداندن دروس .01

ی،انجام مال-شناسایی و استخراج سیاست ها و رویه های غیر شفاف توسط کارشناسان آموزشی،پژوهشی و اداری .0۱

تحقیقات کاربردی مرتبط و انتقال نتایج آن به مدیران ارشد برای شفاف سازی سیاست ها، روش ها و رویه 

 دانشگاه در امور مختلف. های

 اطلاع رسانی اولویت های پژوهشی از طریق مراکز تحیقیقاتی و مدیریت منابع علمی و کتابخانه دانشکده. .09

شفاف سازی فرآیند ها در خصوص توسعه رشته های مرتبط با دانشکده از طریق اعضای هیأت علمی دانشکده  .0۳

 وانمند دانشکده.عضو در بورد های تخصصی و استفاده از کارشناسان ت

 

  استراتژی هایWO 

برگزاری دوره های توانمندسازیاساتید و کارکنان با محوریت کارآفرینی و تجاری سازی با استفاده از ظرفیت  .0۳

 های مراکز رشد،پارك علم و فناوریف مراکز تحقیقاتی و ظرفیت آموزش مجازی دانشگاه.

آموختگان برای جذب گرانت های داخلی و  تقویت ارتباط و استفاده از ظرفیت فرهیختگان و دانش .06

 خارجی،همکاری های آموزشی و پژوهشی با سازمان های بیرون دانشگاه و خارج از کشور.

تقویت ارتباط با صنعت از طریق جذب منابع داخل و خارج دانشگاه،مراکز رشد و مراکز تحقیقاتی، پارك های  .۱1

 علم و فناوری و جذب گرانت های داخلی و خارجی.
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رفی مرکز زبان آموزی در دانشگاه و خاج دانشگاه با استفاده از ظرفیت اعضای هیأت علمی دانشکده شاغل مع .۱0

 در پست های کلیدی دانشگاه و مرکز زبان آموزی و آموزش مجازی دانشکده.

پیگیری اجرای تفاهم نامه های منعقد شده از طریق لعضای هیدت علمی عضو در بورد های تخصصی و سمت  .۱۱

 یدی دانشکده.های کل

تقویت تعامل و مشارکت گروه های آموزشی و اعضای هیدت علمی از طریق اخذ گرانت های بین رشته ای،  .۱۷

 ملی و بین المللی و اطلاع رسانی مناسب به ذینفعان.

ارتقای سیستم های تجهیزاتی و پشتیبانی دانشکده از طریق جذب منابع مالی خارج از دانشگاه و مدیران ستادی  .۱1

 ده در سمت های ستادی دانشگاه.دانشک

اتخاذ سیاست های تشویقی برای اعضای هیأت علمی، کارکنان و دانشجویاناز طریق جذب منابع مالی خارج از  .۱۱

 دانشگاه و اخذ گرانت.

تقویت بنیه کارشناسی دانشکده از طریق استفاده از جایگاه مناسب دانشکده و اعضای هیأت علمی دانشکده  .۱9

 لیدی دانشگاه.شاغل در سمت های ک

 

  استراتژی هایWT 

تقویت نگرش کیفی بر کمی و رفع شکاف آموزش و پژوهش و ترمیم بودجه های آموزشی و پژوهشی از طریق  .۱۳

 تعامل اعضای هیأت علمی، همکاری های مشترك علمی، پژوهشی، پیگیری تفاهم نامه ها و ارتباط با صنعت.

کنان در حوزه های کارآفرینی و تجاری سازی دانش علی رغم برگزاری دوره های توانمند سازی اساتید و کار .۱۳

ارجحیت نگرش کمی بر کیفی در فرآیندها، ارزیابی و ارزشیابی فعالیت های آموزشی و پژوهشی، و بروکراسی 

 پژوهشی.ناکارآمد در فرایند های آموزشی و 

آموختگان دانشکده علی رغم سیاست مناسب برای ارتباط و استفاده از تجربیات فرهیختگان و دانش  ذاتخا .۱6

، و عدم شفافیت در برخی از سیاست ها و رویه های یبورکراسی ناکارآمد در فرایندهای آموزشی و پژوهش

 .دانشگاه
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تقویت ارتباط با صنعت و جذب کارشناس مستقل در دانشکده علی رغم ارجحیت نگرش کمی بر کیفی در  .۷1

زشی و پژوهشی، و بروکراسی ناکارآمد در فرایند های آموزشی و فرآیندها، ارزیابی و ارزشیابی فعالیت های آمو

  .پژوهشی

بهره برداری کامل از ظرفیت مرکز زبان آموزی برای توانمند سازی اعضای هیأت علمی، دانشجویان و  .۷0

کارشناسان دانشکده علی رغم اقدام بعضی دانشکده ها و گروه های آموزشی غیر متخصص به قصد اخذ واحد 

  .دروس تخصصی دانشکده، و عدم شفافیت در برخی از سیاست ها و رویه های دانشگاههای برخی 

پیگیری اجرای تفاهم نامه های منعقد شده با سایر واحد های داخل و خارج دانشکده علی رغم بروکراسی  .۷۱

ر مت دناکارآمد در فرایندهای آموزشی و پژوهشی، و نداشتن برنامه اولویت بندی در پژوهش های حوزه ی سلا

  .سطح دانشگاه و وزارت بهداشت

شویق وت یتقویت تعامل بین اعضای گروه های آموزشی در فعالیت های آموزشی، پژوهشی و فعالیت های علم .۷۷

اعضای هیأت علمی به اطلاع رسانی دستاورد ها و همکاری های علمی، آموزشی و پژوهشی خود علی رغم 

ف در ضع، یابی و ارزشیابی فعالیت های آموزشی و پژوهشیارجحیت نگرش کمی بر کیفی در فرآیندها، ارز

تحریم در ، جامعه نگری و شکاف بین آموزش و پژوهش دانشگاه با نیاز های واقعی و کاربردی در جامعه

 .ارتباطات بین الملی و اثرات آن بر پژوهش ها و چاپ مقالات علمی

ی، رتقاء کیفیت تجهیزات آموزشی،آزمایشگاهتقویت زیرساخت سیستم های سرمایشی و گرمایشی دانشکده و ا .۷1

اداری و اطلاع رسانی در دانشکده علی رغم ناکافی بودن بودجه های آموزشی و پژوهشی مصوب کشوری و 

  .استانی، و عدم شفافیت در برخی از سیاست ها و رویه های دانشگاه

اه/دانشکده در گروه های آموزشی تشویق به اتخاذ وحدت رویه در عمل به سیاست ها و رویه های مصوب دانشگ .۷۱

علی رغم بروکراسی ناکارآمد در فرایند های آموزشی و پژوهشی، عدم شفافیت در برخی از سیاست ها و رویه 

های دانشگاه، و در حاشیه بودن فعالیت های آموزشی و پژوهشی رشته های غیر بالینی بدلیل تمرکز دانشگاه 

  .بر رشته های بالینی

ی تشویقی برای اعضای هیأت علمی، دانشجویان و کارکنان علی رغم ارجحیت نگرش کمی تدوین سیاست ها .۷9

بر کیفی در فرآیندها، ارزیابی و ارزشیابی فعالیت های آموزشی و پژوهشی، ناکافی بودن بودجه های آموزشی و 

فرصت  و و استانی، حمایت ناکافی دانشگاه برای شرکت در همایش های بین المللی مصوب کشوریپژوهشی 
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کسان بودن شیوه نامه ها و بخشنامه های مربوط به ارزشیابی و ارتقای هیأت علمی بالینی یهای مطالعاتی، و 

  .و غیر بالینی

ارتقائ کیفیت سرمایه انسانی در برخی حوزه های کارشناسی در دانشکده علی رغم بروکراسی ناکارآمد در  .۷۳

  .فرایندهای آموزشی و پژوهشی

علمی پژوهشی در سطح ملی و بین المللی علی رغم تحریم در ارتباطات بین الملی و اثرات آن  ارتقاء تعاملات .۷۳

  .بر پژوهش ها و چاپ مقالات علمی

شفاف سازی برخی از سیاست ها و رویه های دانشکده علی رغم بورکراسی ناکارآمد در فرایندهای آموزشی و  .۷6

  .ه رشته ایی در سطح دانشگاه و وزارت بهداشتپژوهشی، و نداشتن سیاست شفاف در برنامه های توسع

 

با توجه به تعداد زیاد و تکراری بودن برخی استراتژی ها فهرست بالا  پس از تعدیل،خلاصه سازی و پالایش  و به 

 .صورت زیر ارایه شد

 

 1401استراتژی ها دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی خلاصه شده  فهرست 

 
S0 :و کارکنان و دانشجویانکارگیری ظرفیت اعضای هیأت علمی و کارشناسان توانمندسازی و ب 

S۱ : های موجود دانشکدهخلق ثروت با استفاده از ظرفیت 

S۷ : و فرهنگیترمیم بودجه های آموزشی،پژوهشی،اداری مالی 

S1 : و فرهنگیترمیم بودجه های آموزشی،پژوهشی،اداری مالی. 

S۱: اعضای هیات علمی،کارکنان و دانشجویان()ه تقویت تعامل بین ارکان دانشکد 
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 ماتریس کمی برنامه ریزی استراتژیک)QSPM(2 و اوتویت بندی استراتژی ها 

 جذابیت تعیین و اهاستراتژی بندیاولویت در که است استراتژیک مدیریت ابزار یک کمی، استراتژیک ریزی برنامه ماتریس

 هایگزینه از یک کدام اجرای که کند می تعیین تکنیک این. شودمی استفاده استراتژیک ریزی برنامه هنگام در آنها نسبی

 .کند می بندی اولویت را هااستراتژی ابزار این واقع در و است ترمناسب استراتژیک

 به شرح زیر می باشد: کمی استراتژیک ریزی برنامه ماتریس در منطق دو

 استراتژی هر استراتژیک، ریزیبرنامه ماتریس منطق ساسا بر :(Goals) اهداف کلان اساس بر بندی اولویت .0

 آن ترادهس بیان به. باشد بالاتری اولویت دارای باید کند،می استراتژیک اهداف تحقق به بیشتری کمک که

 ابانتخ احتمال و داشته بیشتری جذابیت دهد، پوشش را بیشتری (Goals) اهداف کلان تواندمی که استراتژی

 .شودمی بیشتر آن شدن

 به وجهت شود،می گرفته بکار ماتریس این در که دیگری منطق خارجی: و داخلی عوامل اساس بر بندی اولویت .۱

 هافضعو  قوت ها، تهدیدهافرصت ها، با بیشتری انطباق که استراتژی آن یعنی. است داخلی و خارجی عوامل

 .بود خواهد بیشتری جذابیت دارای دارد

 . کندمی هااستراتژی بندیاولویت به زیادی کمک منطق، دو این زا کدام هر از استفاده

و جدول استراتژی های برتر  شد پیروی (Goals) اهداف کلان اساس بر بندی در این برنامه از منطق اول اولویت

 (.۳)جدول استخراج گردید

 ار موفقیت میزان و بوده حیاتی سازمان برای که هستد بلندمدتی و جامع اهداف شامل ،(Goals) اهداف کلانتوضیح: 

 دررا توافق شد بود بر روی آن را که در مرحله تدوین بیانیه های سازمان  (Goals) اهداف کلان ابتدا. دهدمی نشان

نهایی حداکثر  جمع. داده شد اهمیتیا ضریب  وزنبرای آن اهداف  داده و  قرار QSPMماتریس  راست سمت ستون

 با قراردادن استراتژی ها در سپس. (تقسیم شد 011و در پایان بر  011 د)برای سهولت عد د. در نظر گرفته ش 0 عدداز 

  تدوین شد. QSPM ماتریس ،بالای جدول ردیف

 

                                                 
2 Quantitative Strategic Planning Matrix 
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 1401اوتویت بندی استراتژی های دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکی  :5جدول

 اوتویت نمره جذابیت استراتژی

S۱ :0 ۷91/۳ های موجود دانشکدهاز ظرفیت  خلق ثروت با استفاده 

S0 : و کارکنان و توانمندسازی و بکارگیری ظرفیت اعضای هیأت علمی و کارشناسان

 دانشجویان
۷19/۳ ۱ 

S۱:  ۷ ۷۱1/۳ اعضای هیات علمی،کارکنان و دانشجویان()تقویت تعامل بین ارکان دانشکده 

S۷ : 1 ۷۱9/1 فرهنگی وترمیم بودجه های آموزشی،پژوهشی،اداری مالی 

S1 :۱ ۱61/۷ اصلاح فرآیند های آموزشی،پژوهشی،اداری مالی و توسعه ظرفیت ها 
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با  یاتیعملند.برنامه کن هیته زین یاتیعمل یتحقق آن سازمان ها برنامه ها یلازم است برا یاست ول افتهی انیپا کیاستراتژ یزیبرتر در واقع مراحل برنامه ر یها یاستراتژ ییهرچند با شناسا

و هم  یبه اهداف و هماهنگ یابیدست یکارکنان برا یبرنامه راهنما نیشود.ا یم نیبرترتدو یها یساله  با توجه با اهداف و استراتژ کی "سازمان و در مقاطع معمولا یفعل تیتوجه به وضع

 شود. یم هیسازمان ته یابیعملکرد و ارز شیمختلف و پا یواحد ها یها تیفعال یجهت ساز

هداف ها را به عنوان ا یاستراتژ نیهر واحد ا  یجار یو برنامه ها فیواحد ها قرارگرفت تا با توجه به شرح وظا اریشده در اخت یبند تیاولو یها یابتدا استراتژ یاتیبرنامه عمل هیته یبرا

 (.۳)جدول ندینما نیواحد خود را تدو یدر نظر گرفته و اهداف اختصاص یکل

 1401-دانشگاه علوم پزشکی اصفهان دانشکده مدیریت و اطلاع رسانی پزشکیان و اخت اصی اهدا  کل :1جدول 

 

 اهدا  اخت اصی هد  کلان ردیف
شاخص اندازه 

 گیری

مقدار فعلی 

 شاخص

0 
های موجود خلق ثروت با استفاده از ظرفیت 

  دانشکده

با استفاده از ظرفیت مرکز زبان  برگزاری دوره های آموزش زبان انگلیسی برای اعضای هیأت علمی دانشگاه
 1 تعداد در سال بار در سال 0آموزیحداقل 

 0برگزاری دوره های آموزش زبان انگلیسی برای کارکنان دانشگاه با استفاده از ظرفیت مرکز زبان آموزیحداقل 
 1 تعداد در سال بار در سال 

نشگاه با استفاده از ظرفیت مرکز زبان آموزیحداقل برگزاری دوره های آموزش زبان انگلیسی برای دانشجویان دا
 1 تعداد در سال بار در سال  0

برگزاری دوره های آموزش زبان فارسی برای دانشجویان بین الملل با استفاده از ظرفیت مرکز زبان آموزی 
 ۱ تعداد در سال دوره  در سال ۱حداقل 

 1 تعداد در سالی بر نیاز جامعه در سطح  استانی/ملی / بین المللی به ازای پژوهش بنیادی بین رشته ای مبتن۱انجام  حداقل 
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  هر گروه آموزشی دانشکده 

 1 سال دو تعداد در رویداد فناوری و استارت آپی دو سال یک بار  0برگزاری حداقل 

 0 تعداد در سال ویان در سالمجازی برای اعضای هیات علمی،کارکنان و دانشج اختصاصی آموزش دوره ۱برگزاری حداقل  

 1 تعداد در سال دانشجوی بین الملل در هر  گروه آموزشی هر دوسال  ۱جذب حداقل 

 1 تعداد در سال پروژه ارتباط با صنعت  در هر مرکز تحقیقاتی در سال  0جذب حداقل 

تعداد در سال مورد  سال دوم برنامهکارشناس مستقل در دانشکده برای تقویت ارتباط با صنعت تا پایان 0بکارگیری
 نظر

1 

 01 تعداد در سال درصد از فضاهای فیزیکی)کلاس، سالن،تریا،کافی نت،زیراکس و سایرامکانات ( ۱۱اجاره دادن سالانه  حداقل 

راه اندازی کامل  راه اندازی بوفه و تریا دانشکده تا پایان برنامه
 در سال مورد نظر

1 

راه اندازی کامل  ز مشاوره خدمات مدیریت منابع و اطلاع رسانی پزشکی  در سال پایانی. برنامه راه اندازی مرک
 در سال مورد نظر

1 

 1 تعداد در سال کتابداران بالینی با بیمارستان ها در هرسال  نفر از ۱همکاری حداقل 

ریال تا پایان  برنامه در هر مرکز تحقیقاتی جذب حداقل یک میلیارد ریال منابع مالی و گرانت های مختلف تا پایان 
 برنامه

1 

۱ 
توانمندسازی و بکارگیری ظرفیت اعضای هیأت 

 و کارکنان و دانشجویان علمی  و کارشناسان 

 1 درصد در سال درصد از هیات علمی در دوره های آموزشی مدون داخلی / خارجی  ۱1شرکت سالانه 

 1 درصد در سال علمی در در مراکز رشد و پارك های علم و فناوری تا پایان برنامه درصد از اعضای هیات ۱حضور حداقل  

 0 تعداد در سال کاربردی و توانمندسازی برای اعضای هیآت علمی  -دوره آموزشی تخصصی ۱برگزاری سالانه 
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 1 تعداد در سال دوره آموزشی کاربردی و توانمندسازی برای کارکنان   ۱برگزاری سالانه 

 1 تعداد در سال دوره های پژوهشی کاربردی و توانمندسازی برای اعضای هیآت علمی  0برگزاری سالانه  

 1 تعداد در سال کاربردی و توانمندسازی برای کارکنان  پژوهشی دوره  ۱برگزاری سالانه 

مند در در مدیریت های نفر در طول دوره از اعضای هیآت علمی و کارکنان توان  ۱مشارکت اجرایی حداقل
 ۳ تعداد در سال مرتبط دانشگاه ،مراکز آموزشی و پژوهشی

 1 درصد در سال درصد از اعضای هیآت علمی هر گروه آموزشی  در همایش های بین المللی  ۱1شرکت سالانه حداقل 

 1 ردر سالنف یمطالعات یدر فرصت ها  دانشکده  یعلم آتیه یاز اعضایک نفر  شرکت سالانه حداقل

۷ 
تقویت تعامل بین ارکان دانشکده)اعضای هیات 

 علمی،کارکنان و دانشجویان(

 0 تعداد در سال طرح های پژوهشی مشترك بین اعضای هیات علمی گروه ۱اجرای سالانه حداقل

طرح های پژوهشی/ پایان نامه بین رشته ای و مشترك میان اعضای هیات علمی  0۱اجرای سالانه حداقل 
 0۱ تعداد در سال وه های آموزشی دانشکدهگر

 علمی هیات اعضای میان مشترك و ای رشته بین نامه پایان/ پژوهشی های طرح درصد۱1حداقل سالانه اجرای
 درون دانشگاهی آموزشی های گروه

 درصد ۱ درصد در سال

گروه  یعلم اتیه یاعضا انیو مشترك م یرشته ا نینامه ب انی/ پایپژوهش یطرح ها ۷ سالانه حداقل یاجرا
 های داخلی دانشگاه یآموزش یها

 0 تعداد در سال

گروه  یعلم اتیه یاعضا انیو مشترك م یرشته ا نینامه ب انی/ پایپژوهش یطرح ها ۱ سالانه حداقل یاجرا
 های خارجی دانشگاه یآموزش یها

 0 تعداد در سال

پژوهشی و تبادل تجربیات کاری بین اعضای هیآت علمی نشست های صمیمانه آموزشی و  1برگزاری  سالانه 
 ۱ تعداد در سال و کارکنان و دانشجویان

 ۱ تعداد در سال نشست های صمیمانه آموزشی و پژوهشی و تبادل تجربیات کاری بین کارکنان  1برگزاری  سالانه 
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 ۱ تعداد در سال ت کاری بین دانشجویاننشست های صمیمانه آموزشی و پژوهشی و تبادل تجربیا 1برگزاری  سالانه 

 0 سال در تعداد فعالیت فرهنگی ،تفریحی و ورزشی برای هیات علمی  1برگزاری سالانه 

 0 سال در تعداد فعالیت فرهنگی ،تفریحی و ورزشی برای کارکنان  1برگزاری سالانه 

 0 سال در تعداد یان مراسم فرهنگی ،تفریحی و ورزشی برای دانشجو ۷برگزاری سالانه 

 ۱ درصد در سال موختگان  در هر سالآدرصد از فرهیختگان و دانش  01ارتباط و استفاده از تجربیات 

 پژوهشی  و فرهنگی و اداری مالی  به مقدار  افزایش اطلاع رسانی اخبار و رویدادهای و اولویت های آموزشی،
 91 درصد در سال در سال  01درصد

1 
 ودجه های آموزشی،پژوهشی،اداری مالی ترمیم بو
 فرهنگی

 ۱1 درصد در سال درصد در سال   91تعامل با واحد های بالا دستی  و افزایش اعتبارات  دانشکده به مقدار

 ۱ درصد در سال درصد منابع مورد نیاز در سال 01جلب مشارکت خیرین در امور آموزشی و پژوهشی به مقدار حداقل 

درصد  نسبت به سایر اعضای هیآت  ۷1قوق اعضای هیات علمی غیر وزارت بهداشت به مقدار جبران کسر ح
 01 درصد در سال علمی علوم پایه پزشکی در سال 

۱ 
اصلاح فرآیند های آموزشی،پژوهشی،اداری مالی و 

 توسعه ظرفیت ها

 ۱ درصد در سال فرآیند مشکل دار در حوزه آموزشی  در هرسال 1شناسایی حداقل  

 ۱ درصد در سال فرآیند مشکل دار در هرسال در حوزه پژوهشی  در هرسال 1شناسایی حداقل  

 0 درصد در سال درصد از فرآیند های مشکل دار در حوزه اداری مالی در هرسال 01شناسایی

 0 درصد در سال فرآیند مشکل دار در در هرسال در حوزه  فرهنگی   ۷شناسایی حداقل

 0 درصد در سال مورد  از فرآیند های شناسایی شده  حوزه آموزشی  در هرسال ۱اصلاح  
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 0 درصد در سال مورد  از فرآیند های شناسایی شده  در هرسال حوزه پژوهشی  در هرسال ۱اصلاح  

 0 درصد در سال درصد از فرآیند های مشکل دار در حوزه اداری مالی در هرسال 01اصلاح

 1 درصد در سال رد  از فرآیند های شناسایی شده  حوزه فرهنگی  در هرسالمو 0اصلاح  
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